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Sintesis de la Recomendacion 12/16, dirigida al doctor Jaime Agustin Gonzélez Alvarez, secretario de Salud
del Estado y director general del OPD Servicios de Salud Jalisco, por violacién del derecho a la proteccién
de la salud. Guadalajara, Jalisco, 15 de abril de 2016.

El 23 de abril de 2015, la Comisién recibié la queja de una persona en contra del Hospital Materno Infantil
Esperanza LoOpez Mateos. La mujer relatd que el 31 de marzo de 2015 acudié al nosocomio porque tenia
contracciones de su segundo embarazo y se encontraba en la semana 40 de gestacion.

El médico que la reviso le dijo que apenas tenia un centimetro de dilatacion, que se fuera a su domicilio y
regresara en cuatro horas, ya que asi podria dilatar mas con la deambulacion.

Transcurridas las cuatro horas, regreso al hospital y la volvié a revisar el médico, quien le coment6 que
solo traia dos centimetros de dilatacion, pero como sus contracciones eran mas fuertes, decidi6 internarla, puesto
que dos afios antes le habian practicado una cesarea y podria existir riesgo de una hemorragia interna. Sin embargo,
pasaron otras cinco horas antes de que la ingresaran a la sala de cirugia.

La quejosa sefiald que cuando sinti6 que su bebé habia nacido, no escucho su llanto, por lo que le preguntd
al pediatra qué habia pasado. El le contesté que, por equivocacion del personal, la habian tenido mucho tiempo en
trabajo de parto, lo que provoco que su bebé sufriera dentro e inhalara liquido meconial, por lo que sus pulmones
no reaccionaban, ademas de que tampoco recibio oxigeno al momento de nacer.

Afirmo que el bebé se quedd internado 14 dias mas. Al entregarselo, le dijeron que debia llevarlo con el
cardidlogo, el neurélogo y al CRIT por las graves consecuencias que podria traerle la falta de oxigeno a la que fue
expuesto. Finalmente, la quejosa sefialdo que su bebé seguia delicado del corazén, que lo estaba tratando con
medicamento, y pidi6 que el hospital se hiciera responsable.

Durante la investigacion de los hechos, se demostrd que ninguno de los médicos que atendieron a la quejosa
dio indicaciones de monitorizarla debidamente para deteccion oportuna de sufrimiento fetal agudo, situacion que
se confirmo con la presencia de liquido meconial; y tampoco se realizé un adecuado registro del partograma, ni
tomaron las providencias adecuadas para reducir el tiempo entre la generacién de sufrimiento fetal y la intervencion
quirdrgica.

El retardo en la atencion de la quejosa, lamentablemente afectd el estado de salud de su bebé recién nacido,
ya que por error la tuvieron mucho tiempo en trabajo de parto. Con su conducta, los médicos involucrados
incumplieron con lo establecido en la NOM-007-SSA2-1993, Atencion de la mujer durante el embarazo, parto y
puerperio y del recién nacido. Criterios y procedimientos para la prestacion del servicio.

Quedd plenamente acreditado que los médicos ginecoobstetras Soledad Castafieda Cardenas, Manuel
Antonio Diaz Ochoa y Alberto Garcia Hinojosa incurrieron en violacion del derecho a la proteccién de la salud,
por inobservancia de deberes y reglamentos, asi como por imprudencia, pues omitieron los procedimientos
adecuados para reducir el tiempo entre la generacién de sufrimiento fetal y la intervencién quirdrgica. Por ello,
esta Comision dicta las siguientes:

Recomendaciones:

Al doctor Jaime Agustin Gonzalez Alvarez, secretario de Salud y director general del organismo publico
descentralizado Servicios de Salud Jalisco:
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Primera. Disponga lo conducente para que se realice la reparacion integral del dafio a la quejosa, conforme a la
Ley General de Victimas y a la Ley de Atencion a Victimas del Estado de Jalisco, de forma directa, como un gesto
de verdadera preocupacion por las victimas de violaciones de derechos humanos que cometieron servidores
publicos de esa secretaria.

Segunda. Instruya a quien tenga las facultades legales para que inicie, tramite y concluya un procedimiento
sancionatorio en contra de los médicos Soledad Castafieda Cardenas, Manuel Antonio Diaz Ochoa y Alberto Garcia
Hinojosa, con base en la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Jalisco, en el que se
consideren las evidencias, razonamientos y fundamentos expuestos en esta resolucion.

Tercera. Disponga lo necesario a fin de crear conciencia en el personal médico que atiende a las pacientes en
urgencias, acerca de dar un real seguimiento a las condiciones en que se presenten las pacientes para evitar que en
el futuro sucedan errores tan graves como el que motivé la presente Recomendacion.

Cuarta. Ordene a quien corresponda, que se agregue copia de esta resolucion a los expedientes administrativos de
los médicos Soledad Castafieda Céardenas, Manuel Antonio Diaz Ochoa y Alberto Garcia Hinojosa; ello, no como
sancion, sino para que quede constancia de las violaciones de derechos humanos en que incurrieron.
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